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अधिकारी गे्रड 'बी' (प्रबंिक) (मीडडया माकेट गं और अभिदाता भिक्षा, निवेि और अिुसंिाि) एव ंअधिकारी 
गे्रड 'ए' (सहायक प्रबंिक) (मीडडया माकेट गं और अभिदाता भिक्षा, निवेि और अिुसंिाि, राजिाषा,  

सूचिा प्रौद्योधगकी, ववधि) की िती हेतु 
ऑिलाइि परीक्षा के पहल ेचरण के भलए सचूिा पसु्ततका 

यदि आपन े एक पि के िो विषयक्षेत्रों के लिए आिेिन ककया है, इस परिस्थिती में आपको एक ही सत्र में अिग स े िोनों विषयक्षेत्रों के 
व्यािसाययक ज्ञान के पेपि में उपस्थित होना होगा। (हािाांकक प्रिेशपत्र जािी किते समय केिि एक ही पांजीकिण क्रमाांक (निीनतम) का उल्िेख 
ककया गया है तिा एक ही िोि नम्बि प्रशासयनक उद्िेश्य के लिए उत्पन्न ककया गया है।) िोनों विषयक्षेत्रों के नाम प्रिेशपत्र पि अांककत होंगे। 

अंगे्रजी और टहदंी संतकरण के बीच कोइइ िी ववसंगनत होिे पर, अंगे्रजी संतकरण सही मािा जाएगा । 

इस पुस्थतका में आपके द्िािा िी जान ेिािी ऑनिाइन पिीक्षा सांबांधी विविध पहिुओां के ब्योिे औि सांबांधधत विषयिथतुओां के बािे में महत्िपूणण 
यनिेश हैं। आपको इस पुस्थतका का ध्यान से अध्ययन किने की सिाह िी जाती है क्योंकक इससे आपको  पिीक्षा की तैयािी किन ेमें सहायता 
लमिेगी ।  
इस ऑनिाइन पिीक्षा में यनम्नानुसाि िथतुयनष्ठ प्रकाि की बहुविकल्प प्रश्नािलियाां होंगी : 

पेपर वविा / ववषय प्रश्िों की संख्या अधिकतम अंक माध्यम समय 

पेपर 1 
सिी 

विषयक्षेत्रों के 
भलए: 

अांगे्रजी भाषा 20 25 

द्विभाषीय (अांगे्रजी 
भाषा के अिािा 
सभी प्रश्नाििीयााँ 
दहांिी एिां अांगे्रजी में 

होंगी) 

60 लमनट 

सांख्यात्मक अलभयोग्यता 20 25 

तकण शस्क्त 20 25 

सामान्य सचेतता (कुछ प्रश्न वित्तीय 
के्षत्र स ेजुड ेहोंगे) 

20 25 

कुल 80 100 

पेपर 2 

मीडडया माकेट गं और अभिदाता 
भिक्षा, निवेि और अिुसंिाि, 
राजिाषा, सूचिा प्रौद्योधगकी और 
वविी : विषयक्षेत्रों के सांबांधधत 
विलशष्ट विषय के बहुविकल्पीय प्रश्न 

50 100 40 लमनट 

पिीक्षा के लिए समय 100 लमनट है; तिावप िॉग इन, प्रिेश पत्र जमा किन,े यनिेश पढ़ने आदि के समय को लमिाकि आपको पिीक्षा थिि में 
िगभग 160 लमनट उपस्थित िहना पड सकता है । एक पि के लिये िो विषयक्षेत्रों में आिेिन किने िािे उम्मीििािों के लिये पिीक्षा का समय 
140 लमनट होगा। िोनों विषयक्षेत्रों के लिये पेपि 2 बबना ककसी वििाम के प्रशालसत ककए जाएांगे। अांगे्रजी भाषा के अयतरिक्त सभी प्रश्नािलियाां 
अांगे्रजी ि दहन्िी में उपिब्ध किाई जाएांगी। अांगे्रजी भाषा के प्रश्न लसर्ण  अांगे्रजी में उपिब्ध किाये जायेंग े। सभी प्रश्नों में बहुविकल्प होंगे । 
प्रश्न के पाांच उत्ति में से केिि एक सही उत्ति होगा । आपको सिाणधधक उपयुक्त उत्ति का चयन किना है औि स्जस विकल्प को आप 
उपयुक्त/सही समझते हैं उस े‘माउस स्क्िक’ किना है । आपन ेस्जस विकल्प को स्क्िक ककया है िह उस प्रश्न का आपका उत्ति माना जाएगा । 
अगर आप गलत उत्तर देंगे तो दंड तवरूप आपके अंकों को का ा जाएगा । ऐस ेककसी िी प्रश्ि के नििाइररत अंकों में से, स्जसका आपि ेगलत 
उत्तर टदया है, दंड के रूप में 1/4 (एक चौथाई) एक चौथाई अंक का  भलए जायेंग े। 

परीक्षाथी को प्रत्येक प्रश्िावली में उत्तीणइ होिा होगा । 
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ऑनिाइन पिीक्षा के अांक, यनम्न प्रकक्रया को अपनाकि यनकािे जाते हैं : 

(i) गित उत्तिों के लिए अांक घटान ेके बाि, सांशोधधत अांकों की गणना हेतु प्रत्येक िथतुयनष्ठ पिीक्षा में अभ्यिी द्िािा दिए गए सही उत्तिों 
की सांख्या पि विचाि ककया जाता है । 

(ii) सही अांकों की गणना हेतु, विलभन्न सत्रों में हुई प्रत्येक िथतुयनष्ठ पिीक्षा में, कदठनाई में सूक्ष्म अांति, यदि कोई है, का ध्यान िखने के 
लिए अभ्यिी द्िािा प्राप्त सांशोधधत अांकों को समतुल्य ककया जाता है ।* 

*अभ्यिी द्िािा ककसी भी प्रश्नाििी में प्राप्त समीकृत अांकों को सभी र्ॉमों के अांकों के वितिण पि विचाि किते हुए बेस र्ॉमण से समीकृत 
ककया जाता है । 

(iii) प्रत्येक प्रश्नाििी एिां पिीक्षा में अांयतम अांकों को िशमिि बबन्ि ूसदहत िो अांकों तक रिपोटण ककया जाता है । 

कृपया िो  करें कक इस पुस्ततका में टदए गए प्रश्ि केवल उदाहरण हैं सवाांगपूणइ िही ंहैं । वाततववक परीक्षा में प्रश्ि अधिक कटिि या अलग 
प्रकार के िी हो सकत ेहैं, स्जिका कक यहााँ वणइि िही ककया गया हो । 

उिाहिण के लिए कुछ प्रश्न यहााँ दिए गए हैं । 
अगं्रेजी िाषा 

इस प्रश्नाििी का प्रयोजन आपके अांगे्रजी भाषा ज्ञान की पिीक्षा किना है। व्याकिण, शब्िाििी, िाक्य पूणण किना, समानािी, वििोमािी, 
अनुच्छेि की बोधगम्यता आदि प्रश्नों से आपके अांगे्रजी भाषा सांबांधी ज्ञान की पिीक्षा की जाएगी।  
Q.1-2 Read each sentence to find out whether there is any grammatical or idiomatic error in it. The error, if any, will 

be in one part of the sentence. The number of that part is the answer. If there is no error, the answer is ‘No 
error’. (Ignore the errors of punctuation, if any). 

Q.1. Most of the third world / country are experiencing / the ethnic or communal problem/   
                 (1)                                  (2)                                            (3)                                      
in varying degrees.     No error  
             (4)              (5)    

Q.2. The regaining of freedom / as we well know has given rise for / many dormant issues / 
                   (1)                                             (2)                                         (3) 
and conflicts in our society.    No error 
                   (4)               (5) 

Q.3-4. Pick out from the words given below each sentence the word which would complete the sentence correctly 
and meaningfully. 

Q.3. Continuous unemployment has induced in the people a kind of _____ which is most depressing. 
(1)   laziness (2)   encouragement (3)   satisfaction (4)   anger (5)   awakening 

Q.4. He wants me to look ____ his garden during his absence. 
(1)   at (2)   over (3)   after (4)   into (5)   from 

Q.5-10. In the following passage there are blanks, each of which has been numbered. These numbers are printed 
below the passage and against each, five words are suggested, one of which fits the blank appropriately. 
Find out the appropriate word in each case. 

 The true (5) of rights is duty. If we all (6) our duties, rights will not be (7) to seek. If leaving duties 

unperformed we run (8) rights, they will (9) us like an elusive person. The more we pursue them, the farther 

(10) they fly. 

Q.5. (1)   end (2)   source (3)   joy (4)   purpose (5)   power 

Q.6. (1)   deny (2)   devote (3)   discharge (4)   imagine (5)   fulfill 

Q.7. (1)   far (2)   close (3)   easy (4)   against (5)   common 

Q.8. (1)   as (2)   after (3)   at (4)   from (5)   for 

Q.9. (1)   hold (2)   grab (3)   fight (4)   escape (5)   chase 

Q.10. (1)   off (2)   can (3)   did (4)   could (5)   towards 
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सखं्यात्मक अभियोग्यता 

यह पिीक्षा सांख्यात्मक गणनाओां, जैस ेसांगणन, सांख्यात्मक तकण सांगतता, सािणणयों एिां आिेखों से यनष्कषण यनकािन ेआदि में आपकी गयत औि 
शुद्धता की जााँच के लिये है। 

यनिेश : यनम्नलिणखत में स ेप्रत्येक प्रश्न में एक सांख्या नहीां िी गयी । उस सांख्या के थिान पि प्रश्नधचन्ह (?)  िगा दिया गया है । आपको 
यह बताना है कक प्रश्न धचन्ह के थिान पि उत्ति सांख्या 1, 2, 3 औि 4 में से कौन सी आएगी । यदि इन चािों में स ेकोइण भी ठीक 
न हो तो आपका उत्ति होगा (5)  अिाणत ्' दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य' । 

प्र.1. 24

65
  ×  

13

56
  ×  

5

7
  =  ? 

(1)  
3

49
 (2)  

15

245
 (3)  

3

77
 (4)  

15

56
 (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.2. (27 + 498) ÷ 25 = ? 
(1)  17 (2)  25 (3)   21 (4)  12 (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.3. यदि 10 रुपये में एक पैन बेचन ेपि िाभ उसकी िागत के बिाबि है, तो पैन का मूल्य क्या है ? 
(1) रु. 3/- (2)  रु.5/-  (3) रु. 10/-  (4) रु.  20/- (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

इसके अयतरिक्त आिेखों औि सािणणयों पि भी कुछ प्रश्न पूछे जा सकत ेहैं । 

प्र.4-6. निदेि : नीचे सािणी में कुि 700 में से कमणचारियों का प्रयतशत िशाणया गया है, जो 6 विशेषताओां को िी गयी शे्रणणयों के आधाि पि 
है, स्जनसे पिोन्नयत में सहायता लमिती है । शे्रणी । उच्चतम शे्रणी  है । सािणी का सािधानीपूिणक अध्ययन कीस्जये तिा उसके नीच े
दिए प्रश्नों का उत्ति िें : 

विशेषता विलभन्न शे्रणणयाां िेने िािे कमणचारियों का प्रयतशत 
I II III IV V VI 

िरिष्ठता 32 17 22 19 5 5 
अध्यिसाय 14 19 17 9 27 14 
कायण यनपुणता 15 19 21 14 14 17 
बुद्धधमत्ता 10 14 10 14 17 35 
इणमानिािी 24 17 7 9 27 16 
सामास्जकता 5 14 23 35 10 13 

प्र.4. पिोन्नयत के लिए ककस विशेषता को सिोच्च शे्रणी लमिी है ? 
(1)  अध्यिसाय (2)  िरिष्ठता (3)  इणमानिािी (4)  सामास्जकता (5)  कायण यनपुणता 

प्र.5. ककतने कमणचारियों न ेबुद्धधमता को शे्रणी III िी हैं ? 
(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

प्र.6. पिोन्नयत के लिए सबसे कम महत्त्िपूणण विशेषता ककसे माना गया है ? 
(1)  इणमानिािी (2)  बुद्धधमत्ता (3)  अध्यिसाय (4)  कायण यनपुणता (5)  सामास्जकता 

तकइ िस्तत  
यह प्रश्नाििी आपकी तकण  क्षमता की जाांच किने के लिए हैं । इसमें विलभन्न प्रकाि के प्रश्न होंगे । यहााँ उिाहिण के तौि पि कुछ प्रश्न 
दिये हैं । 

प्र.1. TOPS के अक्षिों को पुनव्यणिस्थित किके यदि O से शुरु होनेिािा कोई सािणक शब्ि बनाया जा सके तो उस शब्ि का अांयतम अक्षि 
आपका उत्ति है। यदि एक से अधधक शब्ि बन सकत ेहों तो उत्ति है M औि यदि कोई शब्ि न बन सकता हो तो उत्ति X है । 
(1) T  (2) P (3) M  (4) S (5) X 
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प्र.2. ‘कुछ नेता बेईमान होत ेहैं । सत्यवप्रय नेता है ।’ इन िो किनों से यनम्नलिणखत में से कौन सा यनस्श्चत यनष्कषण यनकिता है ? 

(1)  सत्यवप्रय ईमानिाि है (2)  सत्यवप्रय बेईमान है (3)  कुछ नेता ईमानिाि होते हैं 
(4)  नेता सामान्यतः बेईमान होते हैं (5)  सत्यवप्रय कभी-कभी बेईमान हो जात ेहैं 

प्र.3. यदि यनम्नलिणखत िणणमािा के अक्षि अपना थिान इस प्रकाि बििें कक A, Z के थिान पि आ जाए औि Z, A के थिान पि, B, Y 
के थिान पि आ जाए औि Y, B के थिान पि आ जाए, इसी तिह आगे के अक्षि भी आपस में थिान बिि िें, तो िाए से तेिहिा 
अक्षि कौन सा होगा ? 
A   B   C   D   E   F   G   H   I   J   K   L   M   N   O   P   Q   R   S   T   U   V   W   X   Y   Z 
(1)  M (2)  N (3)  O (4)  L (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.4. यदि शब्ि “DEPRESSION” के पहिे औि िसूिे अक्षि को पिथपि बिि दिया जाए, तीसिे औि चौिे अक्षि को भी औि पाांचि ेऔि 
छठे अक्षि को तिा बाि के अक्षिों को भी इसी प्रकाि बिि दिया जाए तो िाएां से सातिाां अक्षि यनम्नलिणखत में से कौनसा है ? 
(1)  R (2)  O (3)  S (4)  I (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.5. िडककयों की एक पांस्क्त में, यदि सीता, जो बाएां स े10 िीां है औि िीना, जो िाएां स े9 िी हैं, आपस में अपन ेथिान बिि िेती हैं, तो 
सीता बाएां से 15 िी हो जाती है । पस्क्त में ककतनी िडककयाां हैं ? 
(1)  16 (2)  18 (3)  19 (4)  22 (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.6-10. नीच ेिी गई जानकािी पढ़कि इन प्रश्नों के उत्ति िीस्जए ? 
एक प्रलसद्ध नाटककाि के छह नाटक A, B, C, D, E औि F सोमिाि से शयनिाि तक हि दिन एक प्रथतुत  ककया जाएगा । नाटकों 
का कायणक्रम यनम्नलिणखत के अनसुाि होगा । 
(1)  स्जस दिन E प्रथतुत होगा, A उससे पूिणिती दिन को प्रथतुत होना चादहए  
(2)  C मांगििाि को प्रथतुत नहीां ककया  जाना चादहए 
(3)  B को F के तुिांत बाि प्रथतुत ककया जाना चादहए 
(4)  D केिि शुक्रिाि को प्रथतुत ककया जाना चादहए औि उसीस ेतुिांत पहिे B प्रथतुत नहीां ककया जाना चादहए 
(5)  E कायणक्रम के अांयतम दिन प्रथतुत नहीां ककया जाना चादहए 

प्र.6. सोमिाि स ेप्रथतुत ककए  जान ेके क्रम में नाटकों का कायणक्रम यनम्नलिणखत में से कौन सा है ? 
(1)  E A B F D C (2)  A F B E D C (3)  A F B C D E  
(4)  F A B E D C (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.7. नाटक C मांगििाि के अयतरिक्त यनस्श्चत रुप स ेयनम्नलिणखत में से ककस दिन प्रथतुत नहीां ककया  जा सकता है ? 
(1)  सोमिाि (2)  बुधिाि (3)  गुरुिाि (4)  शुक्रिाि (5)  शयनिाि 

प्र.8. नाटक D नाटकों के यनम्नलिणखत में से ककस जोड ेके बीच है ? 
(1)  C एिां E (2)  E एिां F (3)  A एिां E (4)  B एिां E (5)  C एिां F 

प्र.9. यनम्नलिणखत में स ेकौन सा नाटक सोमिाि को है ? 
(1)  E (2)  A (3)  F (4)  B (5)  C 

प्र.10. यनम्नलिणखत में स ेकौन सा नाटक B के तुिांत बाि होगा ? 
(1)  F (2)  E (3)  D (4)  C (5)  A 

सामान्य सचेतता (ववत्तीय क्षेत्र से जुड ेप्रश्ि) 
यह प्रश्नाििी पूिण औि ितणमान घटनाओां के प्रयत आपकी सचेतता का पता िगाने के लिये है । 

प्र.1. भाित में, यनम्नलिणखत में से ककस के्षत्र ने, िाज्यों की आय की िदृ्धध तय किने में, अधधकतम योगिान दिया है ? 
(1)  ऊजाण (2)  पयणटन (3)  सेिा (4)  परििहन (5)  कृवष 

प्र.2. यनम्नलिणखत में से िह कौनसा िाज्य है स्जसमें गिीबी िेखा के नीचे िहनेिािे िोगों की सांख्या अधधकतम हैं ? 
(1)  बबहाि (2)  आांध्र प्रिेश (3)  उत्ति प्रिेश (4)  िाजथिान (5)  उडीसा 

प्र.3. OSCAR पुिथकाि, यनम्नलिणखत में स ेककस के्षत्र में सिणशे्रष्ठ प्रिशणन के लिये दिया जाता है ? 
(1)  कर्ल्म (2)  सादहत्य (3)  खेि (4)  विज्ञान (5)  समाज सेिा 
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प्र.4. आि. के िक्ष्मण ककस बात के लिए प्रलसद्ध हैं ? 
(1)  धचत्रकािी (2)  काटूणन (3)  थक्रीनप्िे िेखन (4)  कर्ल्म दिग्िशणन (5)  दिए गए विकल्पों को छोडकि अन्य 

प्र.5. IRDA में अक्षि I यनम्नाांककत में स ेककसके लिए प्रयुक्त होता है? 
(1)  Indian (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute 

पेपर 2 
इस प्रश्नाििी के प्रश्न विशेषज्ञता के के्षत्र से जुड ेहोंगे। 

 

(अ) ऑिलाइि परीक्षा पै िइ का वववरण : (वततुनिष्ि) 

(1)  पिीक्षा ऑनिाइन अिाणत कां प्यूटि पि होगी । 

(2) अांगे्रजी भाषा के प्रश्नों के अयतरिक्त सभी प्रश्न अांगे्रजी ि दहन्िी में होंगे । 

(3) सभी प्रश्नों में बहु विकल्प होंगे । प्रश्न के पाांच उत्ति में स ेकेिि एक सही उत्ति होगा । उम्मीदवार के सवाइधिक उपयुतत उत्तर चुिकर 
उसे उस ववकल्प को ‘माउसस्तलक’ करिा है जो उसे उपयुतत/सही लगता है । स्तलक ककया गया ववकल्प उस प्रश्ि का उत्तर मािा 
जाएगा। ककसी िी प्रश्ि का उत्तर, अंकि के भलये तिी मान्य होगा जब उम्मीदवार िे उसको “Save & Next” अथवा “Mark for 
Review & Next” के साथ सेव ककया हो । 

(4) सिणि पि समय  सेट ककया गया है औि आपके थक्रीन पि ऊपिी िाांए कोन ेमें काउां ट डाउन टाइमि आपकी पिीक्षा के लिए शषे समय को 
िशाणएगा । घडी पूिी तिह बांि हो जान ेपि पिीक्षा थितः ही समाप्त हो जाती है आपको अिग से अपनी पिीक्षा समाप्त या जमा किने 
की आिश्यकता नहीां है । 

(5) थक्रीन के िाएां कोन ेपि प्रश्न पैिेट, प्रत्येक प्रश्न के लिए यनम्न में स ेकोई एक स्थियत प्रकट किता है : 

  

 पुनविणचाि के लिए धचस्न्हत (Marked for Review) स्थियत सामान्यतः अनुथमािक के रूप में कायण किती है स्जसे आपने प्रश्न को 
िोबािा िेखन े के लिए सेट ककया है । यदि आपन े ककसी प्रश्न के लिए उत्ति चुना है स्जसे पुनविणचाि के लिए धचस्न्हत ककया है, तब 
मूल्याांकन में उस उत्ति पि विचाि ककया जाएगा । 

(6) उत्ति िेने के लिए प्रश्न चुनने के लिए आपको यनम्नलिणखत में से एक किना है  : 
 a. उस सांख्या के प्रश्न पि सीध ेजाने के लिए आपके थक्रीन के िाांए प्रश्न पैिेट पि उस  प्रश्न सांख्या पि स्क्िक कीस्जए । ध्यान िें  

कक इस विकल्प के प्रयोग पि ितणमान प्रश्न के लिए आपका उत्ति सेव िहीं होता है । 
 b. ितणमान प्रश्न का उत्ति सेि किने के लिए औि आगे के क्रम में अगिे प्रश्न पि जाने के लिए ‘Save & Next’ पि स्क्िक 

कीस्जए। 
 c. ितणमान प्रश्न का उत्ति सेि किने, उसे समीक्षा हेत ुमाकण  किने औि क्रम में अगिे प्रश्न पि जाने के लिए ‘Mark for Review & 

Next’ पि स्क्िक कीस्जए । 

(7) अपना उत्ति चुनन ेके लिए, एक विकल्प बटन पि स्क्िक कीस्जए । 

(8) अपना उत्ति बििने के लिए िसूिा िाांयछत विकल्प बटन स्क्िक कीस्जए । 

(9) अपना उत्ति सेि किने के लिए आपको Save & Next पि स्क्िक किना चादहए । 
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(10) चुना गया उत्ति अचययनत/िद्ि किने के लिए, चुने गए विकल्प पि कर्ि स ेस्क्िक कीस्जए या Clear Response ब ि पि स्क्िक 
कीस्जए। 

(11) रिव्यू के लिए प्रश्न चुनने के लिए Mark for Review & Next पि स्क्िक कीस्जए । यदि माकण ड र्ोि रिव्यू प्रश्न के लिए उत्ति चुना 
जाता है तो उत्ति को अांयतम मूल्याांकन के रूप में माना जाएगा । 

(12) ककसी प्रश्न का उत्ति बििने के लिए, पहिे प्रश्न का चुनाि कीस्जए औि कर्ि नये उत्ति पि स्क्िक कीस्जए औि उसके बाि Save & 
Next बटन पि स्क्िक कीस्जए । 

(13) जो प्रश्ि उत्तर देिे के बाद ‘सेव’ या ‘ररव्यू के भलए माकइ ’ ककए गए हैं, उन्ही प्रश्िों पर मूल्यांकि के भलए ववचार ककया जाएगा I  
(14) उम्मीििािों से अनुिोध हैं कक “टेथट एडलमयनथरेटि” के यनिेशों का ध्यान स ेअनुसिण किें । यदि कोई उम्मीििाि यनिेशों/यनयमों का 

अनुसिण नहीां किता है तो इसे किाचाि/अनुधचत तिीके अपनाने का मामिा माना जाएगा औि उम्मीििाि का NPS Trust द्िािा 
यनणीत अिधध के लिए पिीक्षाओां में बैठना िस्जणत होगा। 

(15) उम्मीििाि केिि पिीक्षा शुरू होन ेस ेपहिे टेथट एडलमयनथरेटि से अपनी शांकाओां या प्रश्नों के विषय में पूछ सकता है । पिीक्षा शुरु होने 
के बाि ककसी भी क्िेिी (शांका) का उत्ति नहीां दिया जाएगा । 

(16) 100 लमनट की समास्प्त के बाि, (िो विषयक्षेत्रों में आिेिन किने िािे उम्मीििािों के लिये 140 लमनट) उम्मीििाि ना ही ककसी भी 
प्रश्न का उत्ति िे पाएांगे औि ना ही अपन ेउत्ति की जाांच कि पाएांगे। उम्मीििाि ने ‘सबलमट’ बटन स्क्िक नहीां ककया होगा तब भी 
कां प्यूटि लसथटम द्िािा उसके उत्ति थितः सेि कि लिए जाएांगे । 

(17) कृपया िो  करें : 

 (a) परीक्षा का पूणइ समय समाप्त होिे तक उम्मीदवारों को “फाइिली सबभम ” करिे िही ंटदया जाएगा । 
 (b) एक बार परीक्षा िुरू हो जाि ेपर ककसी िी पररस्तथनत में कोई उम्मीदवार की-बोडइ की ककसी िी ब ि पर स्तलक िही ंकरेगा 

तयोंकक इससे परीक्षा लॉक हो जाएगी । 

(ब) सामान्य निदेि : 

(1) कृपया प्रिेशपत्र (कॉि िेटि) में तािीख, रिपोदटिंग समय औि पिीक्षा थिि का पता नोट किें । 
(2) पिीक्षा थिि की पसृ्ष्ट किने के लिए ऑनिाइन पिीक्षा से एक दिन पहिे आप पिीक्षा थिि जाकि िेख सकते हैं ताकक पिीक्षा के दिन 

आप समय पि रिपोटण कि सकें  । 
(3) आपका हाि ही का पासपोटण आकाि का र्ोटोग्रार् धचपकाकि प्रिेशपत्र अपन ेसाि पिीक्षा थिि पि िाया जाना चादहए। (अच्छा होगा कक 

िही र्ोटो धचपकायें, स्जसे पांजीकिण के समय अपिोड ककया गया हो ।) 
(4) पिीक्षा थिि पि टेथट एडलमयनथरेटि औि NPS Trust प्रयतयनधध के यनिेशों का आपको यनष्ठापूिणक पािन किना चादहए। यदि आपके 

द्िािा यनिेशों का उल्िांघन ककया जाता है तो आपको अयोग्य ठहिाया जाएगा औि पिीक्षा थिि छोडकि जान ेके लिए कहा जाएगा । 
(5) पिीक्षा के िौिान कैल्क्युिेटि (अिग या घडी के साि), ककताबों, नोटबुकों या लिखे नोटस, सेि र्ोन (कैमिा सदहत या िदहत), थमाटण 

िॉच या अन्य ककसी इिेक्रायनक साधन के प्रयोग की अनुमयत नहीां िी जाएगी । प्रवेि द्वार पर आरोग्यसेत ुत े स टदखाि ेके बाद 
अभ् यधथइयों को अपिे मोबाइल फोि स्तवच ऑफ कर तय तथाि पर जमा करि ेहोंगे और परीक्षा तथल स ेबाहर निकलते समय वापस 
इन्हें लेिा होगा । 

(6) अपन ेर्ोटोग्रार् को प्रिेश-पत्र पि धचपका कि औि ितणमान में िैध र्ोटो युक्त पहचान का मूि प्रमाण औि उसकी एक र्ोटोकापी अपन े
साि िाएां - कृपया अपन ेर्ोटोग्रार् को इस प्रिेशपत्र पि धचपका कि औि ितणमान में िैध र्ोटो युक्त पहचान का मूि प्रमाण औि 
उसकी एक र्ोटोकापी अपन ेसाि िाएां - यह अयनिायण है। कृपया प्रिेशपत्र तथा पहचाि के प्रमाणपत्र की फो ो कापी समुधचत रूप स े
त ेपल करके परीक्षा के अंत में ड्राप बातस में डाल दें। ितणमान में िैध र्ोटो पहचान प्रमाण हैं -पैनकाडण/पासपोटण/ड्राइविांग िाइसेंस/िोटसण 
काडण/र्ोटोग्रार् युक्त बैंक पास बुक/आधधकारिक िेटि हेड पि िाजपबत्रत अधधकािी द्िािा जािी र्ोटो पहचान का प्रमाण/आधधकारिक िेटि 
हेड पि जन प्रयतयनधध द्िािा जािी र्ोटो पहचान का प्रमाण/मान्यता प्राप्त कािेज/यूयनिलसणटी द्िािा जािी िैध ितणमान पहचान 
पत्र/र्ोटोग्रार् युक्त आधाि/ई-आधाि काडण /कमणचािी पहचान पत्र/र्ोटोग्रार् युक्त बाि कौंलसि पहचान पत्र । कृपया िो  करें - रािि काडइ 
और लिइर ड्राइववगं लाइसेंस को वैि पहचाि-प्रमाण के रूप में तवीकार िहीं ककया जाएगा। कृपया ध्यान िें कक प्रिेशपत्र पि लिखा गया 
आपका नाम (जैसा आपन ेपांजीकिण की प्रकक्रया में दिया है) र्ोटो पहचान पत्र पि दिखते नाम के बबल्कुि अनुरूप होना चादहए । मदहिा 
उम्मीििाि स्जन्होंने शािी के पश्चात अपन ेपहिे/अांयतम/बीच के नाम में परिितणन ककया हो िे इस पक्ष का विशेष ध्यान िें । यदि 
प्रिेशपत्र पि दिए गए नाम औि र्ोटो पहचान पत्र में जिा भी बेमेि हुआ तो आपको पिीक्षा में शालमि होने नहीां दिया जाएगा। िे 
उम्मीििाि स्जन्होंने अपना नाम बिि लिया है, को िाजपबत्रत अधधसूचना/अपना वििाह प्रमाण पत्र/शपिपत्र प्रथतुत किने पि ही अनुमत 
ककया जाएगा। 
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(7) सही ि गित उत्तिों के पैटनण में समानता का पता िगान ेके लिए आपके प्रत्युत्तिों का पिीक्षा में सस्म्मलित अन्य उम्मीद्िािों के साि 

विश्िेषण ककया जायेगा, यदि यनधाणरित प्रकक्रया के अनुसाि यह अनुमान िगता/यनष्कषण यनकिता है कक प्रत्युत्तिों में सहभाधगता की गई है 
औि प्राप्त अांक िाथतविक/िैध नहीां है तो आपको अयोग्य ठहिाया या उम्मीद्िािी िद्ि की जा सकती है । नकि किते, सहायता िेते या 
िेते या उम्मीििाि के लिए अनुधचत ऐसा व्यिहाि कित े हुए उम्मीििाि के मूल्याांकन पि विचाि नहीां ककया जाएगा । आगे ऐस े
उम्मीििाि के णखिार् NPS Trust उसके द्िािा उपयुक्त समझी जान ेिािी कािणिाई कि सकता है । 

(8) आपको अपने साि एक बाि-पाइांट पेन एिां इांक थटैम्प पैड िाना चादहए । पिीक्षा के अांत में अपने उत्ति सबलमट किन ेसे पहिे स्जन 
प्रश्नों को आप रिव्यू किना चाहते हैं उनके प्रश्न नांबि लिखने या िर् िकण  किन ेके लिए आपके कागज का एक पन्ना दिया जाएगा। 
पिीक्षा पूिी होन े के बाि थिि छोडन ेसे पहिे आपको यनिेलशत तय थिान पि कागज का यह पन्ना, प्रिेशपत्र, ID प्रमाण की प्रयत 
अयनिायणतः डािनी चादहए। 

(9) पिीक्षा के सांचािन में ककसी समथया के आने की सांभािना को पूिी तिह से नकािा नहीां जा सकता है स्जसकी िजह से टेथट डडलिििी 
औि/या रिजल्ट प्रभावित हो सकता है । ऐसी स्थियत म ेसमथया का समाधान किने के लिए हि सांभि प्रयत्न ककया जाएगा, स्जसमे यदि 
जरुिी हुआ तो कर्ि से पिीक्षा िी जा सकती है । इस सांबांध में पिीक्षा सांचािन सांथिा का यनणणय अांयतम िहेगा । इस तिह के परिितणन 
को थिीकािन ेके लिए अयनच्छुक अभ्यिी की उम्मीििािी यनिथत हो जाएगी । 

(10) यदि पिीक्षा एक से अधधक सत्र में आयोस्जत होती हैं तो सभी सत्रों में प्रयुक्त विलभन्न टेथट बैटरियो कक कदठनाई थति के अांति को 
समायोस्जत किने के लिए विलभन्न सत्रों के थकोि को इक्िेट ककया जाएगा । यदि सेंटि पि ककसी अभ्यिी के लिए नोड क्षमता कम है 
या कोई तकनीकी खामी होती है तो एक से अधधक सत्र की आिश्यकता हो सकती है । 

(11) पिीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य जानकािी, पूणणतया या अांशतः को प्रकट किने, प्रकालशत किने, पुनः प्रथतुत किने, सांचारित  
किने, थटोि किने या उसके राांसलमशन औि थटोिेज को सुगम बनान ेिािे या पिीक्षा कक्ष में दिए गए कागज-पत्र को िे जान ेिािे या 
पिीक्षा सामग्री के अनधधकृत कब्जाधािी पि अलभयोग चिाया जा सकता है। 

 (12) चयन प्रकक्रया के ककसी भी चिण में, उम्मीििाि द्िािा गित सचूना प्रिान किने औि/अििा प्रकक्रया का उल्िांघन किने के मामिे में, 
उम्मीििाि को चयन प्रकक्रया से अयोग्य घोवषत कि दिया जाएगा औि भविष्य में उसे NPS Trust की ककसी भी भती प्रकक्रया में भाग 
िेने की अनुमयत नहीां प्रिान की जाएगी । यदि ऐसे मामिें का ितणमान चयन प्रकक्रया में पता नहीां चिता है िेककन बाि में पता चिता 
है तो ऐसी अयोग्यता को पूिणव्यापी प्रकक्रया से िागू ककया जाएगा । 
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सामास्जक दरूी पद्िनत से परीक्षा संचालि संबंिी अिुदेि      
1 अभ्यिी को पिीक्षा थिि पि प्रिेशपत्र में उस्ल्िणखत समयािधध के अनसुाि ही रिपोटण किना है। अभ्यिी को प्रिेशपत्र में दिए गए रिपोदटिंग समय से 

न्यनूतम 15 लमनट पहिे रिपोटण किना चादहए। 
2 अभ्यिी  के अनकु्रमाांक ि उनके बठैने की िैब सांख्या पिीक्षा थिि के बाहि नहीां िशाणई जाएगी , पि इसे प्रत्येक अभ्यिी को पिीक्षा थिि पि प्रिेश किने के 

समय बता दिया जाएगा।  
3. पिीक्षा थिि पि अभ्यधिणयों को अनमुत सामग्री 
 अभ्यधिणयों को पिीक्षा थिि पि केिि कुछ यनस्श्चत सामान िाने की अनमुयत होगी  
 a. माथक (मातक पहििा अनिवायइ है) 
 b. िथताने  
 c. पानी की अपनी पाििशी बोति (अभ्यथी अपिी पािी की बोतल लेकर आएाँ)  
 d. अपना हैंड सैयनटाइजि (50 लमिी) 
 e. एक सामान्य पेन एिां इांक थटैम्प पडै 
 f. पिीक्षा सांबांधी कागजात (प्रिेशपत्र स्जसके साि ID काडण की र्ोटोप्रयत सांिग्न हो, सत्यापन के लिए मूि ID काडण) 
 g. प्रिेशपत्र इसके साि ID काडण की र्ोटोप्रयत सांिग्न कि के िाएां। मूि ID (र्ोटोप्रयत िािी) भी सत्यापन हेत ुसाि िेकि आएाँ। ID तिा प्रिेश पत्र पि 

नाम बबिकुि एक जसैा होना चादहए। 
 h. िेखक िािे अभ्यधिणयों के मामिे में  – विधधित भिा ि र्ोटोग्रार् िगा कि हथताक्षि ककया हुआ िेखक प्रपत्र  

 पिीक्षा थिि के भीति कोई अन्य सामग्री िाने की अनमुयत नहीां है।  
4. अभ्यिी को अपने ककसी भी यनजी सामान/सामग्री को ककसी के साि साझा नहीां किना चादहए। 
5.  अभ्यिी को एक िसूिे से सुिक्षक्षत सामास्जक ििूी बनाकि िखनी चादहए। 
6. अभ्यिी को थिि पि दिए गए यनिेशों के अनसुाि पांस्क्त में खड ेहोना चादहए। 
7.  यदि अभ्यिी थक्राइब की सुविधा का िाभ उठा िहा है तो थक्राइब को भी अपने िथताने, N95 माथक, सयैनटाइज़ि (50 लमिी) औि पानी की पाििशी बोति 

िानी चादहए। अभ्यिी औि थक्राइब िोनों को N95 माथक पहनकि िखना होगा। 
8.  अभ्यिी द्िािा अपने मोबाइि र्ोन में आिोग्य सेत ुएप जरूि इन्सटाि ककया हुआ होना चादहए। आिोग्यसेतु थटेटस में अभ्यिी का जोणखम थति जरूि 

िशाणया हुआ होना चादहए। अभ्यिी को यह थटेटस पिीक्षा थिि में प्रिेश किते समय सुिक्षा गाडण को दिखाना होगा। यदि अभ्यिी के पास थमाटण र्ोन नहीां 
है तो उसे इस आशय की हथताक्षरित घोषणा (घोषणा इस  प्रिेश पत्र के साि उपिब्ध किायी गई है) िानी होगी औि इसे पिीक्षा थिि में प्रिेश किते 
समय सुिक्षा गाडण को दिखाना होगा। उन अभ्यधिणयों को प्रिेश की अनमुयत नहीां होगी स्जनका आिोग्यसेतु एप्प थटेटस माडिेट अििा अधधक जोणखम िािा 
है। यदि घोषणा में की गई ककसी भी िेथपाांस से कोविड-19 सांक्रमण/िक्षण के बािे में पता चिता है तो अभ्यिी को पिीक्षा थिि के अांिि प्रिेश किने की 
अनमुयत नहीां िी जाएगी। (यदि अभ्यिी थक्राइब की सेिाओां का िाभ उठा िहा है तो थक्राइब को भी इन्हीां यनिेशों का पािन किना होगा) 

9.  प्रवेि द्वार पर आरोग्यसेतु त े स टदखािे के बाद अभ्यधथइयों को अपिे मोबाइल फोि स्तवच ऑफ कर तय तथाि पर जमा करिे होंगे और परीक्षा तथल से 
बाहर निकलते समय वापस इन्हें लेिा होगा । 

10. प्रिेश द्िाि पि सभी अभ्यधिणयों (औि थक्राइब, यदि िागू है) के तापमान की जाांच िमाणमीटि उपकिण से की जाएगी। यदि ककसी व्यस्क्त का तापमान 
सामान्य से अधधक (> 99.14° F) होता है या िायिस का कोई िक्षण दिखाई िेता है तो उसे थिि में प्रिेश की अनमुयत नहीां होगी। 

11.  अभ्यिी पांजीकिण में: 
 a. अभ्यथी का पजंीकरण फो ो लेकर ककया जाएगा। ली गई फो ो आवेदि (प्रवेिपत्र में यथा मुटित) में आपके द्वारा अपलोड की गई फो ो से भमलायी 

जाएगी। आपकी ितल/रूप-रंग आपके द्वारा अपलोड की गई फो ो से अलग िहीं होिी/होिा चाटहए। 
 b. फो ोग्राफ अभ्यथी के खडे होिे की मिुा में भलया जाएगा   
 c. अभ्यथी को सी  क्रमांक टदया जाएगा  

12. िर् शीट, प्रिेशपत्र औि ID प्रमाण प्रबांधन 
 अभ्यिी, प्रत्येक अभ्यिी डेथक पि िखी िर् शीट का इथतेमाि किेंगे।  
 अभ्यिी को िैब/थिि को छोडते समय उपिब्ध किाए गए बॉक्सों में या ककसी तय थिान पि ID प्रमाण प्रयत सदहत प्रिेशपत्र डािने के सांबांध में 

यनिेशों का पािन अिश्य किना चादहए। थक्राइब की सेिाओां का िाभ उठाने िािे अभ्यधिणयों को प्रिेशपत्र औि ID प्रमाण की प्रयत सदहत थक्राइब र्ॉमण 
जमा किना चादहए। 

 अभ्यिी को िैब/थिि से बाहि यनकिते समय, िहााँ उपिब्ध किाए गए बॉक्सों में या पिीक्षा पिाधधकारियों द्िािा यनिेलशत तय थिान पि िर् शीट, 
प्रिेशपत्र, ID प्रमाण की प्रयत अयनिायणतः डािनी चादहए। 

  13 पिीक्षा आयोस्जत होने के बाि यनयांत्रण  
 पिीक्षा पणूण होने पि अभ्यधिणयों को पिीक्षा थिि थटार् द्िािा यनिेलशत ककए जाने के अनरुूप भीड िगाए बगिै व्यिस्थित तिीके से बाहि यनकिना 

चादहए। 

िुिकामिाओं सटहत  


